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Основным международным документом, устанавливающим права инвалидов во всем 

мире, является Конвенция о правах инвалидов, принятая Генеральной Ассамблеей ООН 

13 декабря 2006 г. 
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Данная Конвенция после ратификации ее Российской Федерацией 25 сентября 2012 г. в 

соответствии со статьей 15 Конституции РФ стала частью российского законодательства. 

Ее применение на территории нашей страны осуществляется путем принятия 

государственными органами нормативно-правовых актов, конкретизирующих способы 

реализации конкретных положений Конвенции. 

В статье 1 Конвенции установлено, что ее цель заключается в поощрении, защите и 

обеспечении полного и равного осуществления всеми инвалидами всех прав человека и 

основных свобод, а также в поощрении уважения присущего им достоинства. 

Согласно статье 9 Конвенции чтобы наделить инвалидов возможностью вести 

независимый образ жизни и всесторонне участвовать во всех аспектах жизни, должны 

приниматься надлежащие меры для обеспечения инвалидам доступа наравне с другими к 

физическому окружению, к транспорту, к информации и связи, включая информационно-

коммуникационные технологии и системы, а также к другим объектам и услугам, 

открытым или предоставляемым для населения, как в городских, так и в сельских 

районах. 

Доступность для инвалидов достигается с помощью разумного приспособления. В статье 

2 Конвенции разумное приспособление определяется как внесение, когда это нужно в 

конкретном случае, необходимых и подходящих модификаций и коррективов, не 

становящихся несоразмерным или неоправданным бременем, в целях обеспечения 

реализации или осуществления инвалидами наравне с другими всех прав человека и 

основных свобод. 

Разумное приспособление заключается в том, что деятельность организации 

приспосабливается для инвалидов двумя способами. Во-первых, обеспечивается 

доступность зданий и сооружений данной организации путем оборудования их 

пандусами, широкими дверными проемами, надписями шрифтом Брайля, и т.п. Во- 

вторых, обеспечивается доступность для инвалидов услуг этих организаций путем 

изменения порядка их предоставления, оказания инвалидам дополнительной помощи при 

их получении, и т.п. 

Российское законодательство конкретизирует реализацию положений Конвенции о правах 

инвалидов. Создание доступной среды для инвалидов регулируют Федеральный закон от 

24 ноября 1995 года N 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской 

Федерации» (ст. 15), Федеральный закон от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании 

в Российской Федерации» (ст. 79), Федеральный закон от 28 декабря 2013 г. N 442-ФЗ «Об 

основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации» (п. 4 ст. 19), 

Федеральный закон от 10 января 2003 года N 18-ФЗ «Устав железнодорожного транспорта 

Российской Федерации» (ст. 60.1), Федеральный закон от 8 ноября 2007 года N 259-ФЗ 

«Устав автомобильного транспорта и городского наземного электрического транспорта» 

(ст. 21.1), Воздушный кодекс РФ (ст. 106.1), Федеральный закон от 7 июля 2003 года N 

126-ФЗ «О связи» (п. 2 ст. 46), и другие нормативные правовые акты. 

Реализация на практике требований правовых актов, касающихся создания доступной 

среды для инвалидов, является исполнением обязательств, взятых перед инвалидами 

российским обществом в лице государства, ратифицировавшего Конвенцию о правах 

инвалидов. 

 

3.2. Виды нарушений функций организма, приводящие к инвалидности, и 

вызываемые ими ограничения способности осуществлять социально-бытовую 

деятельность 
 

Для решения вопросов создания доступной среды жизнедеятельности на объектах 

социальной инфраструктуры разработана классификация форм инвалидности 
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Инвалиды с нарушениями 

умственного развития 

 

 

 

Для инвалидов, передвигающихся на креслах-колясках, с нарушениями 

опорнодвигательного аппарата барьерами различной степени выраженности могут быть 

пороги, ступени, неровное, скользкое покрытие, неправильно установленные пандусы и 

др. 

Для инвалидов с нарушениями зрения барьерами различной степени выраженности могут 

быть отсутствие тактильных указателей, информационных указателей, преграды на пути 

движения, отсутствие помощи на объекте социальной инфраструктуры для получения 

информации и ориентации и др. 

Для инвалидов с нарушениями слуха барьерами различной степени выраженности могут 

быть отсутствие зрительной информации, отсутствие возможности подключения 

современных технических средств реабилитации (слуховых аппаратов) к системам 

информации (например, через индукционные петли), отсутствие сурдопереводчика, 

тифлосурдопереводчика и др. информационные барьеры. 

Для инвалидов с нарушениями умственного развития барьерами различной степени 

выраженности могут быть отсутствие понятной для усвоения информации на объекте 

социальной инфраструктуры, отсутствие помощи на объекте социальной инфраструктуры 

для получения информации и ориентации и др. 

 

 

3.4. Общие подходы к обеспечению доступности для инвалидов объектов и услуг в 

приоритетных сферах жизнедеятельности 
Объект социальной инфраструктуры (ОСИ) - это организация или часть ее (структурное 

подразделение или филиал), являющаяся поставщиком определенных услуг (одной или 

нескольких), занимающая определенный объект недвижимости (здание полностью или 

часть его) с прилегающим участком (при его наличии и закреплении за организацией). 

Обеспечение доступности заключается в изменении окружающей среды инвалида. 

Согласно международной терминологии окружающая среда может оказывать разное 

внешнее влияние на функционирование и ограничения жизнедеятельности индивидуума: 

содержать барьеры или облегчающие факторы (фасилитаторы) 

Барьеры могут принимать разные формы: 

а) физические - барьеры во внешней среде, прежде всего, на объектах социальной 

инфраструктуры; 
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б) информационные - барьеры, возникающие под воздействием формы и содержания 

информации. 

Создание доступности заключается в устранении барьеров, с которыми может 

столкнуться инвалид. Как уже говорилось выше, Конвенцией о правах инвалидов 

определены два принципиальных подхода к созданию доступной среды 

жизнедеятельности 

Принцип «универсального дизайна» предусматривает «дизайн предметов, обстановок, 

программ и услуг, призванный сделать их в максимально возможной степени пригодными 

к использованию для всех людей». В полной мере исполнить требования «универсального 

дизайна» возможно в отношении объектов нового строительства (реконструкции, 

капитального ремонта), а также производства новых товаров и услуг. 

Второй принцип - «разумное приспособление» речь идет о разумном, с точки зрения 

соизмерения необходимости и возможности, приспособлении окружающей обстановки 

под нужды инвалида, но с обязательным учетом, с одной стороны, его потребностей и, с 

другой стороны, имеющихся организационных, технических и финансовых возможностей 

их удовлетворения. Именно этот подход наиболее приемлем в решении проблем 

обеспечения доступа к действующим объектам и услугам, введенным ранее утверждения 

соответствующих нормативов. 

Адаптация объектов социальной инфраструктуры и услуг в приоритетных сферах 

жизнедеятельности инвалидов и других маломобильных групп населения 

 

(МГН) может достигаться двумя путями: 1) архитектурно-планировочными 

решениями и соответствующими ремонтно-строительными работами; 2) 

организационными решениями вопросов предоставления соответствующих социально 

значимых услуг. 

1) создание условий для беспрепятственного доступа к объектам (зданиям, строениям и 

сооружениям) и к предоставляемым в них услугам; надлежащее размещение 

оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения 

беспрепятственного доступа инвалидов к объектам и к услугам с учетом ограничений их 

жизнедеятельности; 

2) сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и 

самостоятельного передвижения, и оказание им помощи на объектах; оказание 

работниками организаций, предоставляющих услуги населению, помощи инвалидам в 

преодолении барьеров, мешающих получению ими услуг наравне с другими лицами. 

Выделяют следующие 6 основных структурно-функциональных зон ОСИ (частей объекта 

социальной инфраструктуры), которые подлежат адаптации для инвалидов и других 

маломобильных групп населения: 

1. Территория, прилегающая к зданию (участок); 

2. Вход (входы) в здание; 

3. Путь (пути) движения внутри здания (в т.ч. пути эвакуации); 

4. Зона целевого назначения здания (целевого посещения объекта); 

5. Санитарно-гигиенические помещения; 

6. Система информации на объекте (устройства и средства информации и связи и 

их системы). 

1.Основные требования к территории, прилегающей к зданию: 

- наличие хотя бы одного входа (въезда) на территорию объекта (на прилегающую к 

зданию территорию), приспособленного для всех категорий граждан (инвалидов и других 

МГН); 

- наличие путей движения для МГН (транспортных и пешеходных; с возможностью их 

совмещения); 
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- наличие выделенных и маркированных мест (хотя бы одного) для транспорта инвалидов; 

2.0сновным требованием к входу (входы) в здание является наличие в здании как 

минимум одного входа, доступного для всех категорий инвалидов (с различными видами 

нарушений здоровья) и других МГН. При наличии нескольких входов в здание, как 

правило, выбирается вход, максимально приближенный к уровню земли и более других 

отвечающий требованиям доступности основных параметров по входной зоне. 

3. Среди основных требований к путям движения внутри здания важно отмстить 

следующие: при отсутствии специально выделенных путей эвакуации и зон безопасности 

в здании, требования к пути движения расширяются до требований к путям эвакуации 

(или, наоборот, требования к путям эвакуации распространяются на пути движения 

внутри здания к месту целевого посещения и обратно к входу/выходу). 

4. При технической невозможности обеспечить доступность и удобство для всех 

категорий граждан мест целевого назначения (или целевого посещения) необходимо 

предложить организацию специально выделенной зоны или участка (например, у входной 

зоны) либо обеспечить предоставление соответствующей услуги (услуг) в иной, 

альтернативной форме: дистанционно, на дому, или в ином месте пребывания 

гражданина. 

5. Требования к санитарно-гигиеническим помещениям относится требование о наличии 

на ОСИ (особенно на объекте, предназначенном для обслуживания посетителей) как 

минимум одной универсальной кабины для МГН. 

6. К системе информации на объекте отнесены устройства, средства информации, связи и 

их системы. С учетом особых требований к ним для инвалидов с особенностями 

восприятия (нарушениями сенсорных функций: зрения, слуха), должны быть 

представлены как минимум 3 вида устройств и средств информации на объекте: 

- визуальные средства; 

- акустические средства; 

- тактильные средства. 

Из перечисленных 6 функциональных зон основными, обеспечивающими (согласно СНиП 

и СП) досягаемость мест основного назначения и основного посещения здания, а также 

безопасность являются 3 зоны: 

- 2 «Вход (входы) в здание»; 

- 3 «Путь (пути) движения внутри здания (в т.ч. пути эвакуации)»; 

- 4 «Зона целевого назначения здания (целевого посещения объекта)». 

Варианты итоговой оценки состояния доступности объекта социальной 

инфраструктуры представлены в табл. 

 

состояния 

доступности 

Шифр Обоснование решения о 

состоянии доступности 

объекта 
Доступен 

полностью 

ДП Соответствие всем 

положениям (обязательным 

и рекомендательным) 

Сводов правил, 

относящихся к объекту. 

Доступен 

полностью 

избирательн 

о 

дп-и Соответствие обязательным 

положениям Свода правил 

СП 59.13330.2012 

«Доступность зданий и 
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сооружений для 

маломобильных групп 

населения. 

Актуализированная 

редакция СНиП 35-01-

2001» 

Доступен 

условно 

ду Положения Сводов правил, 

относящихся  

относящихся к объекту, не выполнены и технически 

невозможны. 

Собственник объекта до его реконструкции или капитального 

ремонта в соответствии со ст. 15 Федерального закона «О 

социальной защите инвалидов в РФ» обеспечил доступность 

объекта для инвалидов одним из следующих способов: 

согласовал способ доступа инвалидов к месту предоставления 

услуги с одним из общественных объединений инвалидов, 

осуществляющих свою деятельность на территории поселения, 

муниципального района, городского округа; 

- либо, когда это возможно, обеспечил предоставление 

необходимых услуг по месту жительства инвалида или в 

дистанционном режиме. 
 

 

 

 

3.5. Технические средства обеспечения доступности для инвалидов объектов 

социальной инфраструктуры 
Под техническим средством понимают любое изделие, инструмент, оборудование, 

устройство, прибор, приспособление или техническую систему. 

Технические средства реабилитации инвалидов - инвалидные коляски, трости, слуховые 

аппараты, и т.п. Эти технические средства предназначены, как правило, для 

индивидуального использования. 

Технические средства обеспечения доступности для инвалидов объектов социальной 

инфраструктуры - это пандусы, тактильная плитка, автоматические системы открывания 

дверей, и т.п. Данные технические средства предназначены для коллективного 

использования. Они не предоставляются конкретному инвалиду, а устанавливаются 

стационарно на объекте социальной инфраструктуры, приспосабливая его таким образом 

для использования различными категориями инвалидов. 

- Знак «Парковка для инвалидов» 

- Тактильная плитка 

- Уличные скамейки, адаптированные для инвалидов (мебель для сидения специальная) 

- Урны для мусора 

- Автоматическая система открывания дверей 

- Пандусы 

- Перила 

- Контрастная маркировка 

- Световые маяки 

- Световой маяк для здания 

- Противоскользящие покрытия 

- Коврики резиновые ячеистые 


